Przemyski O§rodek sportu i Rekreacji
w Przemysiu
kiewicza 30, 37-700 Przemys$!

tel. 16 676 57 58 Zarzadzenie nr 01/2025

ul. A. Mic

Dyrektora Przemyskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w Przemyslu
7 dn. 09.01.2025r. w sprawie okreslenia procedur funkcjonowania

Sztucznego Lodowiska

g1

Niniejszym wprowadza si¢ do stosowania Procedure funkcjonowania Sztucznego
Lodowiska w Przemyskim Osrodku Sportu i Rekreacji w Przemyslu

- §2
1. Obowiazek zapoznania si€ z niniejszym zarzadzeniem i Procedurg oraz przestrzeganiem
postanowien w nich zawartych dotyczy wszystkim pracownikéw  zatrudnionych

w Przemyskim Osrodku Sportu i Rekreacji w Przemyslu w dziale PSR.

2. Wprowadza sie obowigzek zapoznania nowego pracownika z trescig Procedur tj. przed
dopuszczeniem go do pracy.

§3

Nadzér nad realizacja zarzadzenia powierza sig Kierownikowi Dziatu PSR.




PROCEDURY

FUNKCJONOWANIA SZTUCZNEGO LODOWISKA
W PRZEMYSKIM OSRODKU SPORTU | REKREACJI W PRZEMYSLU

Wstep

Niniejsze procedury okreslaja obowiazki obstugi oraz sposob funkcjonowania obiektu
Sztuczne Lodowisko w Przemyskim Osrodku Sportu i Rekreacji w Przemyslu.

Rozdziat 1

Podstawowe terminy

llekroé w niniejszych procedurach mowa jest o :

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Przemyskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Przemyslu

POSIR — nalezy przez to rozumiec Przemyski Osrodek Sportu i Rekreacji w Przemyslu.
Kierowniku PSR — nalezy przez to rozumieé Kierownik Parku Sportowo Rekreacyjnego
Kierowniku Kolei Linowej - nalezy przez to rozumieé Kierownik Kolei Linowe;

Pracowniku — nalezy przez to rozumiec pracownik obstugi Sztucznego Lodowiska, kasjer,
pracownik wypozyczalni tyzew, pracownik obstugi Rolby, osobe zatrudniong w POSIR na
podstawie umowy 0 praceg lub umowy —zlecenie

Pracowniku pomocniczym - nalezy przez 1o rozumieé pracownik obstugi Sztucznego
Lodowiska, kasjer, pracownikwypozyczalni tyzew

Kasjer - nalezy przez to rozumieé pracownika obstugujacego kase Lodowiska

Harmonogram pracy — nalezy przez to rozumie¢ rozktad czasu pracy oraz stanowisko
pracownika w danym dniu

Rolba - nalezy przez to rozumie¢ maszyna do pielegnac;ji lodu.
Raport dzienny - raport przebiegu zmiany na Sztucznym Lodowisku

Klient — uzytkownik Sztucznego Lodowiska.



Rozdziat 2
Opis obiektu

Sztuczne Lodowisko w Przemyslu znajduje sie przy ulicy Sanockiej 12B w Przemyslu. Tafla
lodu wybudowana jest na parkingu wykonanym z kostki brukowej i zadaszona namiotem
o konstrukeji aluminiowo stalowej. Kompleks sktada sie z namiotu, kontenera wypozyczalni
tyzew, kontenera kasy, kontenera sanitarnego. Cato$é jest obrodzona barierkami oraz
ogrodzeniem budowlanym zabezpieczone przed osobami postronnymi.

Rozdziat 3
Dni i godziny funkcjonowania

Sztuczne Lodowisko w Przemyslu jest czynne codziennie od godziny 10:00 do 21:00 do
ostatniego dnia lutego. Godziny funkcjonowania moga ulec zmianie jesli taka decyzje
podejmie Dyrektor. Grupy szkolne moga korzysta¢ z Lodowiska od godziny 8:00 od
poniedziatku do pigtku po wczesniejszym co najmniej jednodniowym zgtoszeniu
telefonicznym Kierownikowi PSR lub Kierownikowi Kolei Linowej.

Podczas pracy Lodowiska stosowane sg przerwy techniczne w nastepujgcych godzinach:
-w dni powszednie

14:30 - 15:00; 17:00 - 17:30; 19:30 - 20:00.

- w niedziele, $wieta i ferie zimowe:

12:00 - 12:30; 14:30 - 15:00;17:00- 17:30; 19:30 - 20:00.

Maksymalnie moga by¢é odwotane 2 przerwy techniczne w ciggu dnia, jesli jest mata
frekwencja Klientéw oraz Pracownik odpowiedzialny za obstuge zmiany stwierdzi, ze tafla lodu
jest w stanie nadajgcym sig do uzytkowania przez Klientow. W czasie przerw technicznych
Klienci nie moga przebywac na terenie lodowiska.

Rozdziat 3
Opis czynnosci wykonywanych podczas obstugi Lodowiska

1. Tafla lodu kazdego dnia rano powinna by¢ przygotowana poprzedniego dnia na koniec
Zmiany.

2. Grupy szkolne od godziny 8:00 do godziny 9:30 w dni powszednie obstuguje Kierownik
PSR oraz /lub Kierownik Kolei Linowe;j.

3. Podczas funkcjonowania Lodowiska na zmianie sg cztery osoby.
a) We wszystkie dni funkcjonowania Lodowiska, Pracownik pomocniczy rozpoczyna
zmiane o godzinie 10:00 a koriczy o0 22:00.



b) W soboty, niedziele i Swigta oraz ferie zimowe od godziny 9:30 do 21:30 pracuje
trzech Pracownikéw tj. Pracownik obstugujacy Rolbe, Pracownik obstugujacy
wypozyczalnie tyzew, Kasjer.
¢) Od poniedziatku do piatku (dni szkolne) od godziny 9:30 do 21:30 pracuje dwoch
' Pracownikow tj. Pracownik obstugujacy Rolbe oraz Kasjer.
Pracownik obstugujacy wypozyczalnig tyzew pracuje w godzinach 14:30-21:30.
d) Zakres obowigzkow na zmianie reguluje takze Harmonogram pracy.
Osobg odpowiedzialng na zmianie jest Pracownik obstugujgcy Rolbe do ktorego
polecen powinni sie bezwzglednie stosowac wszyscy bedacy na zmianie w danym
dniu.
Po rozpoczgciu zmiany o 9:30, Pracownik otwiera pomieszczenia (jesli wczesniej nie
zrobit tego Kierownik PSR lub Kierownik Kolei Linowej podczas obstugi grup szkolnych),
oraz namiot i ocenia w jakim stanie jest tafla lodu. Powinna by¢ przygotowana dnia
poprzedniego i nie wymagac ingerencji. Jezeli woda kapigca z zadaszenia na tafle
spowoduje nieréwnosci, Pracownik podejmuje decyzje o jezdzie Rolbg i wyréwnaniu
tafli. Jezeli nastgpi taka sytuacja zaznacza to w raporcie ktory stanowi zatgcznik do
niniejszych procedur i sktada podpis w odpowiednim miejscu. Nastepnie Pracownik
oceniaw jakim stanie sg ciggi komunikacyjne, czy wszedzie roztozone sg maty gumowe
i czy jest porzadek, jezeli w nocy wystapity opady Sniegu, Pracownik pomocniczy
ods$nieza maty gumowe oraz wszystkie piesze ciggi komunikacyjne oczyszczajgc w ten
sposob przejscie na Lodowisko.
. W przypadku odwotania przerwy technicznej Pracownik, zapisuje ten fakt w raporcie
dziennym i sktada podpis w odpowiednim miejscu.
Kasjer powinien obstugiwa¢ Klientow w sposob stanowczy ale uprzejmy.
W przypadku wystgpienia nieprzewidzianych zdarzen w funkcjonowaniu Lodowiska tj.
m.in.: braku lub przedtuzajgcych sie przerw technicznych, op6znienia otwarcia obiektu
i innych zdarzen zgtoszonych przez Pracownika, Kasjer zobowigzany jest do
informowania o tym Klientéow znajdujgcych sie przy kasie Lodowiska.
. Jezeli z powodu duzej ilosci klientéw tafla jest nierdwna Rolba powinna wjezdzac¢ na
kazdej przerwie technicznej. Kazdy wjazd Rolby na tafle powinien by¢ wpisany w raport
dzienny i opatrzony podpisem operatora w odpowiednim miejscu.
Po zakonczeniu dziennego funkcjonowania lodowiska, Pracownicy czyszczg taflg
Rolbg oraz zalewaja catos¢ wodg w celu budowy nowej warstwy w godzinach nocnych.
Po tych czynnosciach Pracownik pomocniczy sprzgta pomieszczenia toalet, teren pod
namiotem i przygotowuje cato$¢ do kolejnego dnia. Wszystkie w/w czynnosci
Pracownicy wpisuja w raport dzienny i potwierdzaja wtasnorecznym podpisem.
Pracownik obstugujacy wypozyczalnie tyzew w danym dniu powinien dbac o porzadek
w pomieszczeniu oraz po zakonczeniu dnia odpowiednio przygotowac wypozyczalnie
do funkcjonowania w dniu nastepnym tj.: wyczyscic i pouktadac tyzwy,
zdezynfekowac¢ wewnatrz tyzwy, posprzatac pomieszczenie.
Pracownik wypozyczalni ma obowigzek zgtoszenia Kierownikowi PSR wszelkich skarg
Klientdw na wypozyczany sprzet tyzwiarski.



10.

1l

12.

Pracownik obstugujacy Rolbe oraz Pracownik pomocniczy majg obowigzek zwracania
uwagi na zachowania Klientéw na obiekcie i reagowania na sytuacje niezgodne
z Regulaminem Lodowiska.

Jezeli wystepujg obfite opady $niegu Kierownik PSR podejmuje decyzjg o usuwaniu
$niegu z zadaszenia Lodowiska i informuje o tym fakcie Dyrektora. Na czas odsniezania
dachu Lodowisko jest niedostepne dla klientéw. Ponowne otwarcie Lodowiska nastapi
po catkowitym usunigciu zalegajacego $niegu z Dachu. Odsniezanie dachu odbywa si¢
przy pomocy maszyny budowlanej z koszem z ktérego dwoch Pracownikow strgca
$nieg z dachu za pomoca topat do odsniezania.

Jezeli klient ulegnie wypadkowi podczas jazdy na tyzwach, Pracownicy majg
bezwzgledny obowigzek poméc poszkodowanemu i jesli jest to konieczne powiadomic
Stuzby Ratunkowe. Jezeli uraz nie jest powazny i nie zagraza zyciu i zdrowiu (np.
skaleczenie, lekkie uderzenie) Pracownicy pomagaja poszkodowanemu opatrzec rane,
apteczka pierwszej pomocy znajduje sie w kasie Lodowiska. Jezeli wypadek byt
powazny Pracownicy wzywajg odpowiednie stuzby (pogotowie, policjg) i dbajg aby jak
najszybciej zostata udzielona odpowiednia pomoc. Kazdy wypadek od razu powinien
by¢ zgtoszony Kierownikowi PSR i opisany w formie notatki stuzbowej w raporcie
dziennym z podpisem w odpowiednim miejscu na raporcie.

Rozdziat 4
Zapisy Koncowe

Procedury wchodza w zycie z dniem podpisania.
Pracownicy Lodowiska potwierdzajg wtasnorecznym podpisem oswiadczenie
0 zapoznaniu sie z niniejszg procedurg (zatgcznik nr 2).




Zataczniki Nr1
do Procedury Funkcjonowania Sztucznego Lodowiska

Dziennik otwarcia obiektu

Data: ........ S 12025r.

Obstuga obiektu w sktadzie: Podpis
Obstuga lodowiska
Obstuga lodowiska
Obstuga wypozyczalni tyzew
Obstuga stanowiska kasowego
Prace oraz przerwy techniczne :
Godzina Opis czynnosci* Uwagi* Podpis
Poczatek dnia

12:00 —12:30

14:30 — 15:00

17:00 - 17:30

19:30 — 20:00

Koniec dnia

* Qpis czynnosci - np.: odwotana, czyszczenie rolbg, skuwanie lodu, zalewanie tafli lodowiska itp.
Uwagi - np. wydluzajqca sie przerwa — przyczyna, inne zdarzenia podczas przerwy lub na poczatku i koricu dnia




Prace porzadkowe:

Godzina Opis czynnosci* Podpis

Poczatek dnia

Koniec dnia ;

Inne czynnosci .
podczas
funkcjonowania
obiektu

* Opis czynnosci - np.: sprzatanie obiektu, toalet, od$niezanie ciaggéw komunikacyjnych, dotyczy takze wypozyczalni fyzew

Opis zdarzen na obiekcie: (wypetic w przypadku wypadku, sthuczki lub innych nieprzewidzianych zdarzer)

Podpis kierownika obiektu: ...



Zatgczniki Nr 2
do Procedury Funkcjonowania Sztucznego Lodowiska

..................................................

Imie i Nazwisko pracownika

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, ze zapoznatem/tam sig z Procedurg funkcjonowania Sztucznego
Lodowiska i zobowiagzuje sie do jej stosowania.

...............................................

czytelny podpis



